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Anvandning av porttelefoner, elektroniska nycklar
och metallnycklar

Under 2021 monterades ett kombinerat system for porttelefoner, inpassering
och informationstavlorvid entréerna. | detta informationsblad beskrivs hur
boende i Brf Masen kan anvanda det nya systemet for att komma in genom
entrédoérrarna.

Som ett led i att forbattra tryggheten och sékerheten i féreningen har styrelsen, likt
manga andra foreningar, valt att paborja avveckling av koder fér inpassering. Istéllet
for kod gar vi over till att enbart anvanda elektroniska nycklar, dvs de graa "taggarna”
och porttelefon.

Ovriga utrymmen, sdsom soprum och forrad, paverkas inte av ndgon férandring. Dar
anvands som vanligt metallnycklar, precis som idag. | framtiden kan inpassering aven
till dessa utrymmen komma att anpassas till elektroniska nycklar, men inte nu.

Nar foéreningen tagit bort mojligheten att anvanda kod till entréerna kvarstar féljande
alternativ till att 6ppna entrédorrarna:

1) Elektronisk nyckel, s.k. tagg
2) Metallnyckel
3) Porttelefon

For de boende ar alternativen, tagg och metalnyckel mest aktuella, varav tagg ar att
foredra.

For icke frekventa besOkare, exempelvis paketleverantorer, kvarstar det tredje
alternativet, dvs porttelefon. Styrelsen har redan foérsett post- och tidningsbud med
elektroniska nycklar sedan en tid tillbaka.

Pa medfdljande blad finner ni en bruksanvisning for hur man kan anvanda tagg och
porttelefon praktiskt. Spara det bladet och prova gérna att anvanda porttelefonen
tillsammans med nagon sa att det kanns naturligt och bekvamt nar besokare eller
paketleverantorer anlander. Kanske kan maka/make/sammanboende eller grannar
hjalpas at. Om det verkar for svart sa kontakta styrelsen sa hjalper vi till.

Pa néasta sida beskriver vi hur ni undviker att Iasa er ute fran trapphuset om ni rakar
ga ut utan tagg eller nycklar.

Vand =>
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For att undvika att lasa er ute fran trapphuset:

Nar det inte gar att anvanda kod, hur gor jag da om jag glomt nycklar och tagg
och star utanfor entrén?

Om ni rakar lasa er ute sa finns flera olika satt att komma in i trapphuset igen:

1. Om ni har er mobiltelefon med er:
Bladdra fram ert eget namn pa porttelefonen koppla upp ett samtal till er egen
mobiltelefon, tryck pa knapp 5 for att ldsa upp porten. Se bruksanvisning for
porttelefon pa separat blad.

2. Om ni inte har mobiltelefon med er eller om ni inte registrerat ert
mobiltelefonnummer i porttelefonsystemet:
Bladdra fram er maka/make/sammanboende pa porttelefonen och be dem
komma till entrén eller be dem 6ppna porten fran deras telefon. Se
bruksanvisning for porttelefon pa separat blad.

3. Om ni inte har mobiltelefon med er och inte har ndgon narstaende i
féreningen:
Bladdra fram en granne och be dem komma till entrén eller be dem 6ppna
porten fran deras telefon. Se bruksanvisning for porttelefon pa separat blad.

Ova garna pé ovanstdende sa att ni ar beredda den dag ni rékar lasa er ute.
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Elektroniska nycklar, sk. taggar

Alla boende i féreningen fick under 2021 elektroniska nycklar, taggar, tillsammans
med en svarsblankett. Dessa taggar har sedan aktiverats efter att de boende lamnat
in blanketten och taggarna kan anvandas for att 6ppna entréddrrarna.

Aven Postnord och tidningsbudet har anslutits till vart passersystem och de anvander
numera sina egna taggar.

For att lasa upp porten laggs tagg (eller kort, se nedan) mot den nedre delen av
porttelefonen utanfor entrén, mot den bla lysande ringen.

Taggar har stora fordelar jamfért med bade metallinycklar och koder. En tagg som
forloras kan deaktiveras och goras oanvandbar om detta anmals till styrelsen. Ni kan
aven som boende fa hjalp av styrelsen att aktivera andra taggar som ni kanske har
pa jobbet eller i en annan férening. Pa det sattet kan ni anvanda en enda tagg till
bade er entrédorr i Brf Masen och t.ex. pa jobbet. Taggar fran anhoriga kan ocksa
aktiveras om de har egna.

Man kan aven aktivera de vanligaste passérkorten som anvands pa arbetsplatser,
gym och andra fastigheter. Kanske vill ni kunna anvanda ert ID-kort fran jobbet eller
ert kort fran Friskis & Svettis for att dppna er entrédorr, det gar att ordna via
styrelsen.

En annan fordel med tagg ar att de har en, for utomstaende, anonym markning. Tva
personer i styrelsen har mojlighet att spara taggar som aktiverats i vart system. Pa sa
satt kan nycklar som upphittats och lamnats till styrelsen hitta tillbaka till sin agare.
Detta har redan skett vid ett flertal tillfallen i var forening.

Observera att de boendes anvandning av taggar inte registreras och anvandningen
kan inte kontrolleras i efterhand. Detta for att skydda de boendes integritet.
Daremot har styrelsen valt att registrera all anvandning av tagg fér utomstaende
leverantérer som en extra sakerhetsatgard.
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Instruktioner for anvandning av porttelefoner i
Brf Masen

De som svarat i svarsblanketten att de vill lagga in och registrera sina telefonnummer
i foreningens porttelefoner kan anvanda porttelefonen pa 2 olika satt vid besok:

1) Nar en besotkare anlander till entrén kan de kontakta den boende som darefter
moter besokaren i entrén.

2) Nar en besokare anlander och kontaktar den boende sa kan den boende vélja
att IJasa upp porten genom att trycka pa knapp 5 pa sin telefon.

Nar besokaren anvander porttelefonen sa anvander de pekskarmen for att bladdra
fram den de besoker och kontaktar dem genom att trycka pa namnet pa skarmen. Pa
porttelefonen ser de bestkande endast de boendes namn, telefonnummer visas inte.
Nar besokaren valt och tryckt pa ett namn sa kopplas ett telefonsamtal upp till det
telefonnummer som den boende registrerat. Detta kan vara till en vanlig telefon eller
till en mobiltelefon.

Nar ni far ett samtal fran porttelefonen och om ni har en telefon som visar vilket
telefonnummer som ringer er, sa visas nummer 0812156311. Ni kan under samtalet
vélja att avsluta samtalet och mota bestkaren i entrén. Alternativt kan ni véalja att
slappa in bestkaren om den ar betrodd.

For att slappa in besokaren sa kan ni under samtalet valja att Idsa upp entrédorren
genom att trycka pa er telefons knapp 5. Observera att detta endast fungerar under
ett pAgaende samtal fran porttelefonen utanfor ert hus och det ar endast ni som kan
trycka pa knapp 5 pa er telefon for att lasa upp porten.

Pa detta satt kan ni slappa in betrodda besokare i trapphuset
utan att ga till entrén. Ni kan gora detta fran era lagenheter och,
via mobiltelefon, aven fran andra platser. Om ni t.ex. vantar en
paketleverans men inte & hemma sa kan leverantéren na er vi
mobiltelefon och ni kan slappa in leverantéren i trapphuset fran 0812156311
er mobiltelefon.

Tips: Skapa en kontakt i er mobiltelefon med namn liknande: "Porttelefonen
Entréplan” sa ser ni tydligt nar en besokare forsoker na er
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Med vénlig héalsning/ \_ )
Styrelsen Brf Masen

Den boendes telefon




